ДОГОВОР-ОФЕРТА
на оказание услуг по организации участия в конференции для партнеров
Редакция от 31 июля 2026 года
	Ключевое условие
	Содержание

	[bookmark: _Hlk236402041]Организатор
	Общество с ограниченной ответственностью «НОВЫЕ РЕШЕНИЯ ДРАЙВА» (ООО «НРД»)

	Заказчики
	Только юридические лица и индивидуальные предприниматели, приобретающие услуги для предпринимательской или профессиональной деятельности
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Настоящий документ является офертой в смысле статьи 435 Гражданского кодекса Российской Федерации Общества с ограниченной ответственностью «НОВЫЕ РЕШЕНИЯ ДРАЙВА», именуемого в дальнейшем «Организатор», заключить договор возмездного оказания услуг по организации участия в конференции на изложенных ниже условиях.
Оферта адресована исключительно юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, которым Организатор подтвердил возможность участия и выставил счет. Документ не предназначен для приобретения услуг гражданами для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с предпринимательской или профессиональной деятельностью.
Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, акцептовавшие Оферту, именуются «Участник». Физические лица, непосредственно участвующие в конференции от имени Участника, именуются «Представители Участника» и самостоятельной стороной Договора не являются. При личном участии индивидуального предпринимателя положения о Представителе Участника применяются к нему соответственно.
Заявка Участника, подтверждение регистрации, счет Организатора, программа конференции и настоящая Оферта в совокупности образуют Договор. Индивидуальные условия о конференции, количестве Представителей Участника, составе услуг и цене фиксируются в подтверждении регистрации и счете.
Акцептом Оферты является поступление на расчетный счет Организатора полной суммы по счету, выставленному после подтверждения заявки, в пределах срока действия счета. Частичная оплата, оплата без выставленного Организатором счета либо оплата после истечения срока его действия не является акцептом, если Организатор письменно не подтвердил иное.
До выставления счета Организатор вправе отказать в подтверждении заявки, в том числе в связи с ограниченной вместимостью, несоответствием формату мероприятия, отсутствием необходимых данных или требованиями безопасности. Настоящий Договор не является публичным договором.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Организатор обязуется оказать Участнику услуги по организации участия его Представителей в конференции, указанной в подтверждении регистрации и счете, а Участник обязуется принять и оплатить услуги.
1.2. Наименование, дата, время, место проведения, адрес, формат и программа конференции указываются в подтверждении регистрации, программе конференции и иных организационных сообщениях Организатора.
1.3. В состав оплачиваемых услуг могут входить: регистрация и аккредитация; доступ к деловой части; доступ к неформальной части; организационно-техническое сопровождение; информационные и раздаточные материалы; питание в рамках программы; иные непосредственно связанные с конференцией услуги, прямо указанные в подтверждении регистрации или счете.
1.4. Конкретный состав услуг определяется подтверждением регистрации и счетом. Услуги и расходы, прямо не отнесенные к предмету Договора, в цену участия не входят.
1.5. Конференция является информационно-деловым мероприятием и не представляет собой реализацию образовательной программы. 
1.6. Организатор вправе привлекать владельца площадки, организации общественного питания, технических подрядчиков, спикеров и иных исполнителей. Привлечение третьих лиц не освобождает Организатора от ответственности за исполнение включенных в оплачиваемые услуги обязательств.
1.7. Организатор не гарантирует Участнику или его Представителям достижение конкретного коммерческого, финансового, профессионального или иного результата вследствие участия в конференции.
2. ПРОЖИВАНИЕ И ПРОЕЗД
2.1. Услуги по размещению и проживанию не являются предметом Договора, не оказываются Организатором и не входят в цену участия в конференции.
2.2. Участник и (или) его Представитель самостоятельно выбирают средство размещения, заключают договор гостиничных услуг непосредственно с гостиницей, оплачивают проживание гостинице и самостоятельно урегулируют вопросы бронирования, изменения дат, заселения, выселения, возврата денежных средств и качества гостиничных услуг.
2.3. Организатор в информационных целях сообщает наименование гостиницы, контакты отдела бронирования, ссылку, специальный тариф или промокод. Передача такой информации не означает, что Организатор является гостиницей, агентом, комиссионером, представителем гостиницы, стороной договора проживания либо гарантом наличия номеров и надлежащего оказания гостиничных услуг.
2.4. Проживание в конкретной гостинице не является условием участия в конференции. Участник вправе выбрать любое иное место размещения или не пользоваться размещением.
2.5. Организатор вправе отдельно предоставить зарегистрированным Представителям Участника возможность безвозмездного проезда на заказном автобусе по маршруту, определенному Организатором. Такой проезд не является оплачиваемой услугой по Договору, не входит в цену участия.
2.6. Цена участия одинакова для Представителей Участника, использующих безвозмездный проезд и добирающихся самостоятельно. Неиспользование проезда, отсутствие свободного места, изменение маршрута или объективная невозможность его предоставления не влекут уменьшения цены участия либо выплаты компенсации.
2.7. Регистрация на автобус осуществляется отдельно от регистрации на конференцию. Место считается предоставленным только после отдельного подтверждения Организатора. Порядок регистрации, допуска к посадке, маршрут, время, правила поведения и обработки данных пассажиров определяются отдельными Правилами предоставления безвозмездного проезда, принимаемыми Представителем Участника отдельно.
2.8. Перевозку выполняет привлеченная транспортная организация на основании договора фрахтования. Организатор не является перевозчиком. Ответственность перевозчика перед пассажирами определяется законодательством Российской Федерации, договором фрахтования и обязательным страхованием.
2.9. Организатор не принимает на себя обязательств по формированию или реализации туристского продукта.
3. ЗАЯВКА И РЕГИСТРАЦИЯ
3.1. Заявка подается через регистрационную форму, по электронной почте или иным способом, указанным Организатором.
3.2. В заявке указываются наименование Участника, ИНН, реквизиты для выставления счета, контактные данные, количество Представителей Участника, их фамилии, имена, отчества, должности, телефоны и адреса электронной почты, а также иные сведения, объективно необходимые для допуска к конференции.
3.3. В регистрационной форме НРД не собираются паспортные данные и иные сведения, необходимые исключительно для бронирования проживания. Такие сведения передаются Представителем Участника непосредственно гостинице.
3.4. Направление заявки не гарантирует участие и не означает заключение Договора. После проверки заявки Организатор подтверждает возможность участия и выставляет счет либо сообщает об отказе.
3.5. Окончательный список Представителей Участника предоставляется не позднее срока, указанного Организатором. Организатор вправе не допустить лицо, не включенное в подтвержденный список, если его оперативная регистрация невозможна.
3.6. До начала конференции Участник вправе заменить Представителя другим лицом при условии своевременной передачи необходимых данных. Если замена влечет фактические документально подтвержденные расходы на персонализированные материалы, питание или иные включенные услуги, такие расходы возмещаются Участником.
3.7. Изменение гостиничного бронирования производится Участником или его Представителем непосредственно через гостиницу. Изменение регистрации на автобус производится отдельно в порядке Правил предоставления безвозмездного проезда.
3.8. Участник отвечает за полноту, достоверность и своевременное обновление переданных сведений, а также за наличие законного основания для передачи Организатору персональных данных Представителей Участника.
4. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Цена услуг определяется исходя из количества Представителей Участника и состава услуг и указывается в счете Организатора. Организатор вправе устанавливать разные цены в зависимости от срока оплаты; к заключенному Договору применяется цена, указанная в оплаченном счете.
4.2. НДС предъявляется в соответствии с применяемым Организатором налоговым режимом и указывается в счете и первичных учетных документах.
4.3. Оплата производится в размере 100 процентной предоплаты в течение 3 рабочих дней с даты выставления счета, если в счете не установлен иной срок, но в любом случае до даты, указанной Организатором как предельная для регистрации.
4.4. Обязанность по оплате считается исполненной с момента зачисления полной суммы на расчетный счет Организатора. 
4.5. Цена включает только услуги по организации участия в конференции. В нее не входят проживание, самостоятельный проезд, услуги гостиницы, мини-бара, СПА, ресторанов вне программы, парковка и иные услуги, заказанные непосредственно Участником или его Представителями.
4.6. Организатор не принимает денежные средства за проживание и не перевыставляет Участнику стоимость гостиничных услуг или стоимость безвозмездного проезда.
5. ОКАЗАНИЕ И ПРИЕМКА УСЛУГ
5.1. Услуги оказываются в период проведения конференции и в период подготовки участия, необходимый для регистрации, аккредитации и организационного сопровождения.
5.2. Услуги считаются оказанными надлежащим образом, если Организатор обеспечил подтвержденным Представителям Участника реальную возможность доступа к конференции и получения оплаченного состава услуг.
5.3. Факт оказания услуг может подтверждаться регистрационными списками, данными выдачи бейджей и материалов, отчетными материалами, фото- и видеоматериалами мероприятия, а также УПД.
5.4. В течение 10 рабочих дней после окончания конференции Организатор направляет Участнику УПД посредством ЭДО либо в бумажной форме. 
5.5. Участник обязан в течение 5 рабочих дней с даты получения документа подписать его либо направить мотивированные письменные возражения с указанием конкретных недостатков, времени и обстоятельств их выявления.
5.6. Если в установленный срок Участник не подписал документ и не направил мотивированные возражения, услуги считаются оказанными в полном объеме и принятыми без замечаний, а односторонне оформленный Организатором акт или УПД является достаточным подтверждением приемки.
5.7. Общие заявления о несогласии, не содержащие описания конкретного нарушения и его влияния на оплаченный состав услуг, мотивированными возражениями не являются.
6. ПРОГРАММА И ДОПУСТИМЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ
6.1. Программа определяет планируемые темы, выступления, мероприятия и расписание. Организатор вправе изменять очередность и продолжительность выступлений, состав спикеров, темы отдельных сессий, залы и время проведения, если такие изменения не приводят к существенному сокращению общего объема и деловой ценности конференции.
6.2. Замена отдельного спикера, изменение последовательности мероприятий, перенос отдельных сессий внутри периода конференции, не являются основанием для отказа от Договора, уменьшения цены или возмещения расходов.
7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
7.1. Организатор обязан: организовать конференцию и обеспечить оплаченный состав услуг; своевременно сообщать о существенных изменениях; соблюдать требования безопасности в пределах своей зоны ответственности; оформить первичные учетные документы; соблюдать законодательство о персональных данных.
7.2. Организатор вправе: привлекать третьих лиц; устанавливать правила доступа и поведения; проверять полномочия и личность Представителей Участника; не допустить либо удалить лицо, нарушающее требования безопасности, права других лиц или нормальное проведение конференции; приостановить доступ к отдельным активностям при наличии угрозы жизни, здоровью или имуществу.
7.3. Участник обязан: своевременно оплатить услуги; предоставить достоверные данные; обеспечить соблюдение Представителями Участника законодательства, правил площадки, пожарной и общественной безопасности, требований Организатора и привлеченных исполнителей; не допускать передачи бейджа и доступа третьим лицам; возместить документально подтвержденный ущерб, причиненный по вине его Представителей.
7.4. Представители Участника обязаны соблюдать требования персонала площадки и перевозчика, бережно относиться к имуществу, не препятствовать проведению конференции, не создавать угрозу другим лицам и не находиться на мероприятии в состоянии, препятствующем безопасному участию.
7.5. Удаление Представителя Участника вследствие грубого или неоднократного нарушения правил, угрозы безопасности, агрессивного поведения либо незаконных действий не освобождает Участника от оплаты и не дает права на возврат цены в части услуг, готовность оказания которых была обеспечена Организатором.
8. ДЕЛОВАЯ ЭТИКА И АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
8.1. Стороны подтверждают, что участие в конференции не является вознаграждением за совершение действий или принятие решений в интересах другой Стороны, не связано с предоставлением неправомерных преимуществ и не должно использоваться в целях коммерческого подкупа или иного коррупционного нарушения.
8.2. При выявлении обоснованного риска нарушения антикоррупционных требований Организатор вправе запросить подтверждение согласования участия, ограничить отдельные элементы программы либо отказать в участии с возвратом стоимости неоказанных услуг за вычетом фактически понесенных расходов.
8.3. Если в рамках неформальной программы предусмотрено предоставление алкогольной продукции, ее отпуск и реализация осуществляются исключительно владельцем площадки или организацией общественного питания, имеющими необходимые разрешения. 
9. МАТЕРИАЛЫ, ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
9.1. Исключительные права на презентации, тексты, графику, видеозаписи, методические и иные материалы принадлежат Организатору, спикерам или иным правообладателям.
9.2. Участник и его Представители вправе использовать полученные материалы для внутренних информационных и профессиональных целей, если иное прямо не указано правообладателем.
9.3. Без предварительного письменного согласия правообладателя запрещаются коммерческое распространение материалов, предоставление платного доступа, публичное размещение полных записей выступлений, переработка с последующим распространением, а также аудио- и видеозапись закрытых сессий.
9.4. Информация, которая до раскрытия была прямо обозначена Организатором или спикером как конфиденциальная, не подлежит передаче третьим лицам и публичному размещению в течение 3 лет, кроме случаев обязательного раскрытия по закону. Общедоступная информация и сведения, законно полученные из независимого источника, конфиденциальными не являются.
10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, ФОТО- И ВИДЕОСЪЕМКА
10.1. Каждая Сторона самостоятельно является оператором персональных данных в отношении выполняемой ею обработки и обязана соблюдать Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
10.2. Участник подтверждает наличие законного основания для передачи Организатору персональных данных Представителей Участника и обязуется до передачи данных предоставить им необходимую информацию об Организаторе, целях и условиях обработки. Участник обязан самостоятельно запросить у лиц, чьи персональные данные обрабатываются (Представителей Участника) письменное согласие на обработку и передачу третьим лицам их персональных данных для целей исполнения настоящего Договора.
10.3. Организатор обрабатывает данные в целях рассмотрения заявки, регистрации, идентификации и допуска, связи, направления организационной информации, подготовки материалов, организации питания, оформления бухгалтерских документов, обеспечения безопасности и рассмотрения обращений.
10.4. В необходимом объеме данные могут предоставляться владельцу площадки, службе безопасности, организации питания, IT- и техническим подрядчикам. 
10.5. Политика Организатора в отношении обработки персональных данных размещена по адресу: https://nrdrive.ru/disclamer/. Организатор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры защиты данных.
10.6. На конференции может осуществляться общая фото- и видеосъемка для информационного освещения мероприятия в случаях и пределах, допускаемых законодательством. 
10.7. Участник обязан заранее проинформировать Представителей о возможной съемке и самостоятельно обеспечить прохождение ими отдельной процедуры согласия.
11. ОТКАЗ УЧАСТНИКА И ЗАМЕНА ПРЕДСТАВИТЕЛЯ
11.1. Участник вправе отказаться от Договора полностью или в отношении отдельных Представителей путем направления подписанного уведомления через ЭДО либо с адреса электронной почты, указанного в заявке, на адрес Организатора, указанный в разделе 16.
11.2. При получении уведомления более чем за 30 календарных дней до начала конференции Организатор возвращает соответствующую часть оплаченной цены в полном объеме.
11.3. При получении уведомления за 30 календарных дней или менее до начала конференции Организатор возвращает оплату за вычетом фактически понесенных и документально подтвержденных расходов, непосредственно связанных с подготовкой участия конкретного Представителя, включая невозвратную стоимость питания, персонализированных материалов и услуг подрядчиков.
11.4. К удерживаемым расходам не относятся стоимость проживания, поскольку оно оплачивается гостинице напрямую, штрафы, неполученная прибыль и общие административные расходы, не связанные непосредственно с конкретным Представителем.
11.5. По запросу Участника Организатор предоставляет расчет удержанных расходов и подтверждающие документы. Возврат производится в течение 10 рабочих дней после получения уведомления и необходимых банковских реквизитов.
11.6. Вместо отказа Участник вправе заменить Представителя в порядке пункта 3.6. Если замена не влечет дополнительных расходов, доплата не взимается.
11.7. Неявка, опоздание, досрочный отъезд либо отказ Представителя от использования отдельных оплаченных элементов без своевременного отказа от Договора не признаются отказом. Если Организатор обеспечил готовность оказать услуги, а невозможность участия возникла по обстоятельствам на стороне Участника или Представителя, цена возврату не подлежит в соответствии с пунктом 2 статьи 781 ГК РФ.
12. ПЕРЕНОС, ОТМЕНА И ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
12.1. При отмене конференции по обстоятельствам, за которые отвечает Организатор, Участнику возвращается полная стоимость неоказанных услуг в течение 10 рабочих дней после получения банковских реквизитов.
12.2. При изменении даты конференции или переносе ее в другой населенный пункт Организатор уведомляет Участника. Участник в течение 3 рабочих дней вправе согласиться с изменением, по отдельному письменному соглашению зачесть оплату в счет другого мероприятия либо отказаться и получить полную стоимость неоказанных услуг.
12.3. Сторона освобождается от ответственности за нарушение обязательства, если докажет, что исполнение стало невозможным вследствие чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. Само по себе отсутствие денежных средств, нарушение обязательств контрагентом, изменение рыночных цен или отсутствие спроса непреодолимой силой не являются.
12.4. Сторона обязана уведомить другую Сторону о таких обстоятельствах и их предполагаемом влиянии в разумный срок. Непредставление уведомления лишает права ссылаться на обстоятельство в части убытков, которых можно было избежать своевременным уведомлением.
12.5. Если вследствие обстоятельств, за которые ни одна Сторона не отвечает, проведение конференции становится объективно невозможным, Договор прекращается, а Организатор возвращает остаток оплаты после удержания фактически понесенных и документально подтвержденных расходов по оплачиваемым услугам. Расходы гостиницы и отдельного безвозмездного проезда в расчет не включаются.
12.6. При временном препятствии Организатор вправе предложить перенос конференции. При несогласии Участника последствия определяются пунктом 12.5, если иное письменно не согласовано Сторонами.
13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
13.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора Стороны отвечают в соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором.
13.2. Участник отвечает за действия и бездействие своих Представителей в части соблюдения Договора и правил конференции как за собственные и возмещает документально подтвержденный прямой ущерб, причиненный по их вине имуществу Организатора, площадки или третьих лиц.
13.3. Организатор не отвечает за качество и доступность проживания, действия гостиницы по самостоятельному договору, услуги и покупки Представителей вне оплаченного состава, самостоятельный проезд, личные вещи, состояние здоровья, опоздание и иные обстоятельства на стороне Участника.
13.4. Совокупная ответственность Организатора по Договору ограничивается ценой услуг, оплаченной за Представителя, в отношении которого допущено нарушение. 
14. ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫЕ СООБЩЕНИЯ И СПОРЫ
14.1. Юридически значимые сообщения направляются через ЭДО, заказным или курьерским отправлением либо в виде подписанного уполномоченным лицом документа с адресов электронной почты, указанных в заявке, счете или реквизитах Сторон.
14.2. Оперативные сообщения о программе, регистрации, допуске, изменении расписания и организационных вопросах могут направляться по электронной почте и на телефон, указанные в заявке, а также размещаться на странице конференции.
14.3. Электронное сообщение считается полученным в рабочий день его поступления, а поступившее после 18:00 по московскому времени или в нерабочий день - в следующий рабочий день, если отправитель не получил автоматическое сообщение о недоставке.
14.4. До обращения в суд Сторона направляет письменную претензию. Срок ответа - 10 рабочих дней с даты получения.
14.5. При недостижении соглашения спор рассматривается в Арбитражном суде города Москвы. 
15. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
15.1. Договор считается заключенным с момента зачисления полной суммы по действующему счету и действует до полного исполнения обязательств.
15.2. Организатор вправе изменять Оферту. Новая редакция применяется только к Договорам, заключенным после ее опубликования, если Стороны письменно не согласовали иное.
15.3. При расхождении документов применяются: счет и подтверждение регистрации - в части наименования конференции, количества Представителей, цены и оплаченного состава услуг; программа - в части содержания мероприятия; настоящая Оферта - в части общих условий.
15.4. Участник не вправе передавать права и обязанности по Договору третьему лицу без письменного согласия Организатора, за исключением замены Представителя в установленном порядке.
15.5. Недействительность отдельного положения не влечет недействительность остальных. Неприменение Стороной отдельного права не означает отказа от него.
15.6. Во всем, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.
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